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Rua Artur Vital da Silva, nº 04, Gruta de Lourdes, Maceió - AL - CEP 57052-790.
Fone: (82) 3218-7793 - CNPJ: 69.983.484/0001-32
Sistema Eletrônico do Serviço de Informação ao Cidadão – SIC
Relatório Estatístico dos Pedidos de Acesso à Informação 
Agosto de 2016

QUANTIDADE DE PEDIDOS
_________________________________________________________________________
No mês de agosto de 2016 foi registrado1(um) pedido de acesso à informação, voltado para ALGAS.


CARACTERÍSTICAS DOS SOLICITANTES
_________________________________________________________________________
É possível extrair dados que caracterizam os solicitantes a partir do preenchimento do cadastro no sistema e-SIC disponibilizado no endereço eletrônico www.e-sic.al.gov.br ou sic@algas.com.br e também processo físico, conforme apresentados a seguir:

· Tipo de Pessoas 

No mês de agosto, 1(um) pedido foi realizado por pessoa jurídica e nenhum por pessoa física, conforme especificado no gráfico abaixo:


     









· Gênero dos Solicitantes
Apenas uma solicitação tipo pessoa jurídica.
























· Região de Origem dos Solicitantes

O mesmo é oriundo da cidade de Maceió, estado de Alagoas.



























FAIXA ETÁRIA DOS SOLICITANTES
_________________________________________________________________________
A faixa etária do pedido recebido é do tipo pessoa jurídica.

























GRAU DE ESCOLARIDADE DOS SOLICITANTES
_________________________________________________________________________
Do total de pedidos recebidos tipo pessoa jurídica.
























ASSUNTOS MAIS DEMANDADOS PELO SISTEMA e-SIC
_________________________________________________________________________
























PRAZO DE ATENDIMENTO DO SERVIÇO DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO (SIC)
_________________________________________________________________________
A solicitação encaminhada pelo E- sic em 10/08/2016,foi respondida no dia 29/08/2016, pelo E- sic.




SETORES MAIS DEMANDADOS
_________________________________________________________________________
O setor mais demandado atualmente na Companhia é o CSS – Coordenação de Suporte e Serviços.






STATUS DOS PEDIDOS
_________________________________________________________________________
Dentre as solicitações recebidas e respondidas em agosto de 2016, todos os pedidos foram respondidos dentro do prazo especificado na LAI.


CLASSIFICAÇÃO DE DOCUMENTOS
_________________________________________________________________________
Trata-se de informações classificadas, reclassificadas ou ainda desclassificadas como ultrassecretas, secretas e reservadas. Não houve classificação de informações durante esse período.


RECURSOS
_________________________________________________________________________
Durante o mês de agosto de 2016, não houve pedido de recursos para esse período.
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